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Ha ocHoBy unaHa 7. [NpaBunHuka o 3ajeaHUYKUM
KpuTepujymuma u cTaHgapavMma 3a ycrnocTaBrbake,
YHKUMOHUCakE W U3BELITaBawke O CcUCTeMy
dUHaHCKjcKOr yrnpaBrbakba WM KOHTPONe Yy jaBHOM
cektopy ("Cn. rnacHuk PC", 6p. 89/2019), MNMpeacenHuk
OnwTtnHe KibaxkeBal, gaHa 22.12.2023. roanHe JoHOCU

CTPATEInJy YNPABJbAHBA PUSULIMMA
ONWTUHE KibAXEBAL|

yBO[
YnpaBrbarwse puanumma y onwtuHu Kraxesay (y
parsem TekcTy: OnwTuHa) je 3akoHcka obasesa Yy
nocTusary CTpaTeLKMX U onepaTuBHUX LWIbeBa, Kao
M cacTaBHu [eo [obpor ynpaerbaka. Ynpasrbawe
pu3vumma obyxsaTta WAEHTUdMKOBaHE, MPOLEHY WU
KOHTpONy Hag noTeHuujanHMM  porahajuma  w
cuTyaumjaMma Koje MOry umaTu HeratuBaH edekaT Ha
ocTBapewe unrbesa OnwTuHe.
CrtpaTtervja ynpaBrbara p1M3unuma ocnmnkaea LUnrbese
N KOPUCTW O ynpaBrbakwa puanLmma, 04roBOPHOCTU
3a ynpaBsrbake pusuumMa u gaje nperneq okesmpa Koju
he ce ycnoctaBntu kako 61 ce ycnewHo ynpasrbano
pu3numnma y OnwTmHu,
OcHoB 3a poHowewe CrpaTtervje je 3akoH O
6yletckom cuctemy (,CnyxbeHn rnacHuk PC”,
6p. 54/2009, 73/2010, 101/2010, 101/2011,
93/2012, 62/2013, 63/2013 - wucnp., 108/2013,
142/2014, 68/2015 - pgp. 3akoH, 103/2015,
99/2016, 113/2017, 95/2018, 31/2019, 72/2019,
149/2020, 118/2021, 138/2022, 118/2021 — gp.
3aKoH i 92/2023).

YnaHom 7. MNpaBunHuka o 3ajeAHUYKUM
KpuTepujymuma 1 cTaHgapAvMma 3a yCcrnocTaBrbake,
dyHKUMOHUCakEe W M3BElITaBake O CUCTEMY
dUHaAHCKjCKOr yrnpaBrbakba WM KOHTPOME Yy jaBHOM
cektopy ("Cnyx6enn rnachuk PC", 6p. 89/2019),
nmponucaHo je Qfa, pagu ynpasrbaka pusnuMma,
pykoBOAunal, KOPWCHMKa jaBHWX cpefcTaBa YycBaja
cTpaTervjy ynpaBrbakba PU3MKOM, Koja ce axypupa
CBake TpW roguHe, Kao 1 y cry4ajy Kaaa ce KOHTPOSIHO
OKpY>XeH-€e 3HayajHuje U3MeHW, a Aa KOHTporne Koje
CrnyXe 3a cBohewe pu3uKa Ha NpUXBaTIbMB HUBO
Mopajy 6uTu aHanusvMpaHe W axypvpaHe HajMare
jeQHOM roguLkse.

Monasehn og nojma pusnka geuHUCaHOr YrnaHom 2.
MpaBunHMka O 3ajedHVYKMM  KpuTepujymmuma w
cTaHgapavma 3a ycrnocTaBrbake, PyHKLUMOHUCAHEe U
n3BeLLTaBake 0 cMCTeMy hMHaHCKjCKOr ynpaBrbaksa 1
KOHTpone y jaBHoM cekTopy (" Cnyx6eHun rnacHuk PC",
6p. 89/2019) (y marbem TekcTy: [NpaBumHuK), pusuk
npeactaBrba BepoBaTHOhy ga he ce gecntu ogpehenn

porahaj koju 6u Morao mmaTu HeraTMBaH yTuuaj Ha
oCTBapuBame LWIbeBa KOPUCHMKA jaBHUX CPpeacTaBsa.
Pusuk ce mepu Kpo3 Herose nocneguue u
BepoBaTHohy fAellasamwa. Pusuum ¢ kojuma ce moxe
cyounTn OnwTmHa cy 6pojHKU, a Mory ce ogHOCUTU Ha:
e CBe OHO WWITO MOXe HawTeTUTU yrregy
OnwtnHe 1M CMawuTM  MnoBepere

jaBHOCTWU;
e HenpaBunHO M HeE3akoOHMTO MOCMOBaH-E,
Kao N HEeeKOHOMWYHO, HeedMKacHO Wmu

HeedeKTUBHO ynpasrbare jaBHUM
cpeacTsuma;

e He npepysumame Mepa 3a Hannary
noTpaxveara;

e Henoy3gaHo nsBelLTaBawE;

e HecnocobHocT pearoBana unu
ynpasrbaka y NPOMEHEHUM
OKONMHOCTMMAa Ha Ha4yuH Koju cnpedvaBa
WM MakcuMasriHO CMakbyje HEeMnoBOSbHE
edeKTe Ha npy>xxawe jaBHUX ycnyra.

MpencenHuk onwTMHe/HavyenHuk OMWITUHCKE ynpase
oAroBopaH je 3a opgpefjMBakbe U OCTBapvBame
unrbeBa, Kao M 3a YycnocTaBrbake edqeKTUBHON
cucTema ynpasrbawa pusiuuma koju he nomohm y
OCTBapeky NOCTaBIbEHMX LUIbEBa.

PykoBoamoum Ha pasnMuMTUM HUBOMMA ynpaBrbaka, ¥
cknagy ca osnawhewrMMa u  0ArOBOPHOCTUMA,
OLrOBOPHU Cy 3a UCNyHaBawe LUWIbEBA Y OKBUPY
CBOjUX HaAAMNEXHOCTW, a TUME W 3a ynpaBrbake
pusuumma.

YnpaBrbawe pusvuMMa  [Oeo  je  cTpaTewukor wu
onepaTuMBHOI MraHupawa, 4Yvja je cBpxa CMakuUTu
HEen3BECHOCTU koje 61 morne 6uTy NpeTka NOCMOBHO]
YCMELWHOCTH, NpeaBuAETN U3MEHEHE OKOMHOCTU M
NpaBOBPEMEHO pearoBaTtu Ha HUX.

| CTABOBU KOPUCHUKA JABHUX
CPEOCTABA (OMNWTWUHE) NPEMA
PU3ULUUMA (MPOLIECHU Y OMNLUTUHU
KHAXEBAL)
Cuctem cbuHaHcumjckor nocroBarwa y ONWTUHM YNHK
MOCNOBake HEHUX [OUPEKTHUX WU UHAMPEKTHUX
KOPUCHMKa.
CarnepaBsajyhmn BaxHOCT cnpoBofjera ynpaerbaha
pusuumma OnwTMHa ce 3anaxe 3a eqEeKTUBHO
ynpaBrbake pusnumMmMa koju 6m mMornm 6utn npetha
N3BpLUEHY NOCTaBIbEHMX LUILEBA.
CraBoBu OnwTMHE Npema pusmumMMa Mory ce caxeTu
y crnegehem:
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- Ynpaerbawe pusmunma npeacTtaeba
cacTaBHM [e0 npoueca nnaHvpawa u
JOHOoLEeHa oanyka;

- Pusnke Tpeba ytBpauTM Yy opgrosapajyhum
NNaHCKMM LOKYMEHTMMA,

- CBe aKkTMBHOCTM koje ce cnpoBoge Mopajy
6utn y cknagy ¢ uurbesuma OnwiTuHe;

- Cse aktuBHOCTYM KOje cnposoamn OnwTnHa he
y CBakoM MOMEHTy Outu y cknagy ca
3axTeBrMa 3aKOHOOABHOT OKBUPA;

- CBe aKTMBHOCTW KOje HOCE PW3UK 3Ha4ajHUX
WTETHNX Mnocrneguua wunuv gpyre wtete 3a
yrneg OnwTtuHe he ce n3behuy;

- Csu nporpamu, NpojekTu K akTUBHOCTU Koje
cnpooaM OnwTvHa M C HMMa MOBE3aHU
pacxoau un usgauu mopajy 6utn obyxsaheHu
byLieTom, 0JHOCHO PUHAHCUjCKUM
nnaHoBMMa KOPWUCHMKA jaBHUX CpeacTaBa,

- YnpaBrbawe pusuumma tpeba ga omoryhu ga
ce npeaBuae HEMOBOSbHE OKOMHOCTU WU
porahajy kojy 6u Mormm cnpeuuTn unu y
3Ha4ajHO] Mepu yTuuaTM Ha OCTBapuBaHE
uurbeBa KopucHuka byuera,

- OpraHusaumoHa CcTpykTypa mMopa 6uth Takea
Aa He cTBapa oabOojHOCT Npema ynpasrbaky
pusmumma.

I CBPXA U LUWIBEBU KAO MNMOJIA3HA
OCHOBA 3A NMPOLIEC YNPABJ/bABA PUSULIUMA
Cepxa oBe cTpaternje je noborbwaTtn moryhHocT
ocTBapuBama CTpaTeLKMX M OnepaTtuBHMX LUrbeBa
OnwTnHe Kpo3 yrpaBrbake pusnuMMa M cTBapare
OKpY)XeHa Koje AompuHocK nobGorbluakby KBanuTeTa,
CBPCUCXOOQHOCTM U pesynTaTa CBUX aKTMBHOCTU Ha
CB/M HMBOUMA.

Oga Ctpareruja uma 3a Uurb:

e  yCroCTaBIbake pagHOr OKpYXeha
Koje he gaBaTu NoApLUKY
ycrnocTaBrbaky npoueca
ynpaBrbakba pusnLmMma;

o no6orbluake edukacHoCTH
ynpaBrbaka puanumma y OnwTuHuy;

o omoryhaBare [a Cce CTEKHY U
noborbluajy BeLTUHe ynpaerbakba
pusnumMma;

e 00jegurbaBarbe N MHTErpucamke
ynpaBrbata puavnumma y OnwTuHy;

e Ocurypaeame€ [a yrnpaBrbake
pusmuMMa obyxBaTu cBa noapydja
pu3uka;

e  yCrocTaBIbake aKTUBHOCTU Ha
eduKacHMjoj KOMyHUKaUmju O
pusMuMmMa un
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e 06es3behumBare ynpaerbama
pv3nuMmMa y cknagy ca
[MpaBunHkom o 3ajeAHUYKUM
KpuTepujymuma m ctaHgapamma 3a
ycnocTasrbame, PyHKLUMOHNCaHE U
n3BelLTaBake O CUCTEMY
drHaHCKjcKor ynpaerbama
KOHTpone y jaBHom cekTopy (,Cn.
rnacHuk PC*, 6p. 89/2019).

Ln ose Crpatervje ynpaerbawa pusnumMma je
yTBphunBare HauuHa 3a MAEHTUUKOBaHKE U NPOLIEHY
pu3rka Kako 61 ce Ha HajborbM HauMH AoHena oanyka
O TOMe Kako nocTynatM 3a Ccnyyaj pusuka.
OnTMmanHocT oaflyke O MocTynawy, NOCTUXE ce Y3
yBohere YHYTpaLuHbnX KOHTpona paau
MUHMManusauuje nojase puavka, a WTo nogpasyMeBsa:

- pasBujatbe perucrapa puavka y OfHOCY Ha
unrbeBe, Koju he obyxBaTutu cBe 3HavajHuje
pusmMke ca kojuma ce cyoyaBa OnwTuHa;

- paHrMpame CBMX puauka y nornegny moryher
nojaBrbMBarka M OYEKMBAHOr YyTULaja Ha
OnwTunHy;

- pacnogena jacHux ynora, OAroBOPHOCTU WU
OY>KHOCTW 3a MOCTyNakke ca PU3MKOM;

- nperneg ycknaheHocTM ca 3aKkOHOM WU
perynaTtusom, ykrbysyjyhin penoBHO
usBelTaBakbe O €edEKTUBHOCTM cuUCTeMa
YHYTPaLUkUX KOHTpOMa pagun CMakeha
pu3uKa;

- noBehane HMBOA CBECTM CBUX 3aNOCIIEHUX O
3Hayajy npoueca ynpaerbaka pusmuuma 3a
ocTBapuBame unrbesa OnwTuHe.

LinrbeBn cagpxaHu y cTpaTeLLKnM, onepaTBHUM UMK
bMHAHCK]CKUM MMaHCKUM OOKyMEHTUMa nonasHa cy
OCHOBa 3a yTBphMBake pusuka Ha CBMM HMBOMMA Y
okeupy OnwTuHe. YTBpAUBamwe uuresa nogpasymeBa
jacHO pgedvHucarke OYeKMBaHMX CTpaTELKMX WU
onepaTtMBHMX pesyntata koje OnwTuHa Xenu pfa
ocTBapu y ogpefheHoM BpeMeHCKOM nepuody. Y Beau
ca TMM, pa3maTpajy ce pu3uuM U BpLIM ynpaBrbake
pusuuMMa  Koju  Mory yTuuaTu Ha OocTBapeHe
yTBpheHnx uurbesa. CTpaTewkn uurbeBu (Onwtm u
nocebHn) aeduHMLy ce TOKOM mnpoleca CTpaTeLlkor
nnaHvpawa. CtpaTtewku nnaH ce paspahyje nytem
TporoguLLK-Er NnaHa paga v nporpama u peanuayje ce
KpO3 NOCMNOBHE MnpoLece.
LinmbeBn ynpaereawa puankom y OnwTuHU cy
cnepehu:

1. younTn, gecpuHmucaT U U3MEPUTU PU3KK KOjU
HacTaje y CBaKOM MOCMOBHOM NpoLecy v

nojeavHa4YHNM akTUBHOCTUMA;

2. bnaroBpeMeHO nNpeays3eTu ceBe NoTpebHe mepe

Kako 61 ce youeHu pusnum ymakunm unm
OTKIOHWMMK;

3. yHanpefhuBaTn MmoryhHOCTV Npeno3HaBama 1

OTKNawamwa pusnka y OnwTuHuy;
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4. pasBujaT cUCTEM JOKYMEHTOBaHa, Npahewa,
eBarnyauuje 1 Kopekumje CBUX pagHuX npoueca
y OnwTnHKM, Kako 6u ce cmamunu pusmum u
OoMOryhurno HUX0BO yo4YaBahe U OTKMNakaHe.

YTBphuBame pusnka 1 ynpasrbate pusmummva y
npoLecuMa Koju LONPUHOCE OCTBapekby CTpaTeLlKnX
1 onepaTUBHUX LUMIbeBa, Nomohu he ycnewwHom
ocTBapemy uurbesa OnwTuHe.

Il NPOLUEC YNPABJbAHA PUSULIMMA
Mpouec ynpaBrbawa pU3MLMMa KOjU YCNOCTaBIba
OnwTrHa, cacToju ce of YeTUpK Kopaka:

1. \peHTuunkoBamwe pu3smnka;

2. MNpoueHa pusunka;

3. Moctynawe no pnsmunma;

4. MNpahere 1 n3BelTaBake 0 pu3numma.

1. WpeHTudmnkoBawe pusuka

Puanum ce yTtBphyjy y oAdHOCy Ha mnocTaBrbeHe
cTpaTeLlKe 1 onepaTBHE LMIbEBE, Kao U Y OAHOCY Ha
unrbeBe Kiby4YHUX NMocnoBHUX npoueca. OnwTtuHa he
NPUNUKOM yTBphMBaKka puU3nka KOPUCTUTM NoAeny Ha
neT rmaBHUX rpyna puavka u To:

. EKCTEPHO OKPY>XEH-E;

. NNaHvpame, NPoLecH 1 CUCTEMU;

. 3aMocrneHu 1 opraHnsaumja;

. 3aKOHUTOCT U UCMPAaBHOCT;

. KOMyHUKauuje n nHpopmauuje.

AR WN -

Pusunum koju ce ogHOCEe Ha EKCTEPHO OKPYXehnse / n3BaH
KOpUCHMKa OylleTa Ccy: puU3MLUM Makpo OKpYyXeha
(reononuTMYKK, EKOHOMCKW, NPUpoAHe KaTacTpode u
CMWUYHO), MONUTUYKE OAJlyKE W NPUOPUTETU U3BaH
KopucHuka 6yiieta (HapogHa CkynwtuHa, Bnaga PC,
EY, n cnnyHo), ekcTepHn napTHepwu (rpahaHu, opyru
KOpUCHMUM OylleTa, eKCTEepHW W3BpLIMOUM ycnyra,
yapYyXeHa, Meamvju 1 CrnyHo).

Pusnum koju ce ogHoce Ha nmnaHupawe, npouece u
CUCTEME Cy: cTpaTterwja, nraHupawe Uu MonuTHKe,
YKIby4yjyhn MHTEpHE NonuTUYKE OANyKe, onepaTuUBHU
npouecu (ou3ajH M onuc npoueca), HUHAHCHCKM
npouecu n gogena cpegcrtaea, T u octanu cuctemmn
noapLuke.

Pwusuupm koju ce ogHoce Ha 3anocneHe n opraHnsauujy
nmocna cy: 3anocreHu, KOMMETEHTHOCT, eTuka W
noHawawe Yy opraHusaumju nocna (,TOH C Bpxa’,
npeeapa, Cykob WHTepeca W CINWYHO), WHTEpHa
opraHusauuja nocrna (ynpaerbake, ynore U
OOrOBOPHOCTW,  Adenervpawe  WTA.),  CUTYPHOCT
3anocreHux, objekarta u onpeme.

Pusuum ¢ acnekta 3aKOHWTOCTM M MCMPaBHOCTU CY:
jacHoha, npuknagHoCT U jeQMHCTBEHOCT nocTtojehunx
3aKoHa, nponuca v npaesuna v Apyru moryhu ucxogm
KOju Ce 0AHOCE Ha 3aKOHWUTOCT M NPaBUITHOCT.

Pusnum «koju ce ogHoce Ha KOMyHuKauujyy m
nHpopmMmcare cy: MeTode 1 kaHanu KOMyHULMpawa,
KBanuTeT U NPaBOBPEMEHOCT MHdopMaLmja.

LCITY>KBEHW JTMCT ONWTUNHE KHAXEBALL - BPOJ 23

29. JELUEMBAP 2023

YT1BphrBawe puanka yKkIbydyje wuaeHTudurKaumjy
noTeHuujanHUx pusnka 3a cTpaTellke u onepaTuBHe
unrbese OnwITUHE, Y3POK pPU3MKa, Kao 1 noTeHuujanHe
nocnepuue pusuka. Pusuum ce ytephyjy y Obpacuy 3a
yTBphBare 1 NpoLeHy pusuka u eBnaeHTUpajy ce y
Pernctpy pusuka Koju ce ycnocTaBiba Ha HMBOY
OnwTuHe.

2. MpoueHa pu3uka

MpoueHa pu3anka ce BpPLUM Ha OCHOBY [Be BpCTe
ynasHux nHgopmaumja — o NpoLeHn yTuuaja puanka un
npoueHn BepoBaTHohe nojaBe pwusmka. YKynHa
M3NOXEHOCT pM3nKy Aobuja ce MHOXeHwem 6ogosa 3a
yT1uaj ¢ 6ogosuma 3a BepoBaTHONY (Tako ce pu3uK C
HajgehuM yTuuajem u Hajsehom BepoBaTHOhOM, Koje
6oayjeMo OLEeHOM Tpu, MOXe MPOLEHUTU C HajBuLle
AeseT 6ogoBa). YKynHa W3MNOXEHOCT PU3MKY MOXe
OuTK HUCKa, cpeara u BMCOKa. MaTpuua pusmka koja
je npukasaHa Ha cnegehoj Tabenu kopuctuhe ce 3a
MepeHe pu3nka.

Benukn

YTULAJ

Bucoka
BEPOBATHOTRA

OnwTrHa pu3uK cmaTtpa KpUTUYHUM Kada je yKynHa
N3MOXXEHOCT PU3NKY OLieHEeHa Kao BMCOKa 1 Kaga:
1. NpeAcTaBrba M3BECHY MPETHY YCMELIHOM
3aBpLUeTKy npojekra, nporpama n
aKTUBHOCTMK;
2.y3poKyje 3HavajHy LWTEeTy WHTEpPecHUM
rpynama (rpahaHnma, gobasrbayvma, Apyrum
KopucHuuuma byieta, uta.);
3. uma 3a nocreguuy noBpeay 3aKkoHa U
nponwuca;
4. posBoan OO 3HaYajHUX  PUHAHCMjCKMX
ryburaka;
5. noBoaAW y nuTake CUIrypHOCT 3anoCreHux;
6. 036UrbHO yTUYe Ha yrneg OnwTuHe.

3a 6opgoBane BepoBaTHOhE 1 yTULaja pusmnKa Kopucte
ce cnefgehun napameTpu:

BEPOBATHORA OueHa
Beoma BepoBaTHa
NPUCYTHOCT — OYEKyje ce aa
he ce oBaj gorahaj jasutn y
BehuHn cnyyajesa

Benwuka
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Moryha  npucytHocT  —

Cpeamsa porafaj ce noHekag Moxe 2
aoroanTtu
Mano BepoBaTHa

Mana MPUCYTHOCT — HacTaHak 1
porafjaja Hyje BepoBaTaH

YTUUAJ OueHa

Benukn AxTuBHOCT (nocao) he 6utu
036UrLHO yrpoxeHa,
OAHOCHO ocTBapvBame
uurbeBa he 6uTK 3HauajHO
HapylleHo  (rmpekud y
npy>arby OCHOBHUX ycryea;
3HayvajaH eybumak 3
umMosuHe; 036urbHe
wmeme N0  OKOJUHY;
036burbHe  npemete Mo
yaned u rnosepere
JjasHocmu; npumucak
JjasHocmu...).

YmMepeH Pusnk he posectn pfo
3HayajHor  doMHaHcujckor
rybutka wnu notewkoha.
PykoBoactBy he Tpebatu
pocta BpemMeHa pa To
OTKIMOHW. (1peKkud Hekux
OCHOBHUX yHKyUja, 5
wmeme  Ha  UMOBUHU,
odpeheHe wmemHe
rnocrieduye Ha OKOJIUHY,
o0peheHu-0enumuyHU
eybumak nosepera
JjasHocmu, HeazamueHa
meOdujcka naxmba...)

Mann Puank ©6u morao wumatm
ogpeheHe nocneguue Ha
aKTMBHOCT (Mocao), anu He
ou Tpebano pa cnpeun
oCTBapvBamwe [AyropoyHux
uurbeBa  (Kawmeme y
pokosumMa KOO  Marbe
3HayvajHux ycriyea; 2ybumak 1

Ha UMOBUHU mare
8pedHoCMU;  rpuspemMeHe
wmemHe nocneduuye;
cnabo cmuuare
rnoseper-a; o0peheHa
HeadeksamHa unu
HernogosbHa medujcka
naxwba...).

3. MocTynawe no pusmumma
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BepoBaTHOha 1 yTuuaj pusuka cmamyje ce n3bopom
npuknagHor ogroesopa Ha puank. Ognyka 3asucu opf
Ba)XHOCTU pu3MKa, Te O TonepaHuuju u ctasy npema
pusuky. Lurb ynpasrmbaka pusvumMma je cmamutm
BepoBaTHOhy HacTynawa noTeHuunjanHor gorahaja u
HEroB HeraTMBaH y4mHak.

3a cBaku pusmk Tpeba nsabpatn jegan o cnegehux
OAroBOpa Ha pU3UK:
1. n3beraBare pu3nka — Ha HauvH ga ce
onpefneHe akTUBHOCTU N3BOAE ApYyrayuje;

2. npeHoLleHe pu3mnka - nytem
KOHBEHLIMOHANHOM OCUrypaka unm npeHoc Ha
Tpehy cTpaHy;

3. npuxBaTame pusnka — kaga cy MoryhHocTu
3a  npegysumare  ogpeheHux  mepa
orpaHuyeHe unu cy TPOLLKOBW NMpeay3nMatrsa
Mepa Hecpa3MepHuM Yy ogHocy Ha Moryhe
KOPWCTH, C TUM Aa pu3nk Tpeba npaTuTH Kako
6n ce ocurypano pa  ocTaHe  Ha
NpUXBaTIbUBOM HUBOY;

4. cmamwMBame/ybnaxaBawe pusmka —
npegyseTn Mepe Aa ce cMawu BepoBaTHoha
Wnu yTuuaj pusmka.

O noctynawy No pusmuuma 3HadajHuM 3a LerToKyMnHO
nocnosake  OnwTuHe  oanydyje  npeacefHvK
OnwTunHe, Ha ocHOBY npeanora PagHe rpyne ogHOCHO
Ha COMCTBEHY WHUUMjaTMBY WAM Ha npeanor
pykoBoAmMoLa opraHnm3aunoHe jeaMH1Le unm oprana.
HaBeneHe wmepe Tpeba pa Oyny oparosapajyhe,
TPOLLKOBHO edmKacHe, cBeobyxBaTHe 1 Yy HEMoCpeaHO]
BE3M Ca 3HayajeM pu3vka.

Mopaum o mocTynaky no pusvuMmMa U OAroBOpPU Ha
pusuke buhe cagpxaHu y obpacuy 3a yTephusare 1
npoueHy puauka u y Peructpy pusmka y kojem je
AedunHMCaH poK 3a N3BPLUEHE NNaHMpaHuX pagku u
oaroBopHa ocoba 3a cnposBohete NOTPeGHMX
pagtu.

MmnnemeHTauumja " yHanpehemne npoueca
ynpaerbatba pusnLuma yTuuy Ha 6orbe nnaHvpame u
eKoHoMuyHOCT, noeehawe edpmkacHocTH, Gorbe
oanyuuBame, javare MNOBepera Yy YnpaBrbayku
CUCTEM UK OCTarne akTMBHOCTM KOje Cy of 3Hadaja 3a
pas3Boj NO3UTUBHOT NOCIIOBHOI ambujeHTa.

4. TMpaheke 1 U3BelITaBake 0 pU3NLUMa

C 063npom pa ce okpyxere y kome OnwTuHa nocnyje
CTanHo Mewa, NoTpebHO je cTanHo npahewe u
uHdopmucawe o pusnumma. OBUMM ce npouekwyje
ehvkacHoCT ynpaBrbaka pusnuMMa K notpeba
[oAaTHOr yTuuaja Ha yonaxasane ucTux. Y cknagy ca
TUM, PErNCTpU pusrka ce axypupajy cBake roguHe, a
no notpebu n yewhe.

M3BewTaBake O puavumMma cnposoguhe ce jedHOM
roavlike, Kpo3 TroAuliH-€ W3BELUTaje O CUcTemy
UHTEpHe PUHAHCKjCKEe KOHTpOse.

IV YINOTE, OBNAWTREHKLA U OArOBOPHOCTHU
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®duHaHCKjCcKO ynpaBrbakbe W KOHTpoONna je cuctem
nonuTuka, npoueaypa n akTUBHOCTM KOje YCnocTaBrba,
OApKasa v peoBHO axypupa pykoBogunaL, KOpucHuKa
jaBHMX cpefacTtaBa, a Kojum ce, ynpasrbajyhu
pusuummMa, 06e3behyje yBepaBamwe y pasymHOj mepu
ha he ce UWBLEBM KOPMCHMKA jaBHWX cpeacTaBa
OCTBapuTM Ha NpaBWfaH, eKOHOMMW4YaH, edukacaH u
edeKkTMBaH HaumH, Kpo3:

1) nocnoBake Yy cknagy ca nponuMcuma,

YHYTpaLltkUM akTuMa 1 yroBopuma;

2) nNOTNYHOCT, peanHocT W WHTerputeT

PUHAHCKJCKMX 1 NOCNOBHMX U3BELLTaja;

3) Lo6pOo hMHAHCK|CKO yNpaBrbakse;

4) 3awTuTy cpeactaBa W nopaTaka

(vHdpbopmaumja).

UnaHom 13. MpasunHuka o 3ajegHNYKUM
KpuTepujymuma u cTaHgapavMma 3a ycrnocTaBrbake,
dYHKUMOHUCakE UM M3BELITaBake O CUCTEMY
dUHaHCKjCKOr yrnpaBrbakba WM KOHTPOMe Yy jaBHOM
CeKTopy, YynpaBrbake pusuumMma je jegHa of
Haj3Ha4YajHMjuX 0QroBOPHOCTU yNpaBrbayke CTPYKType.
CxogHo unaHy 14. T[lpaBunHuMKka O 3ajeQHUYKUM
KpuTepujymmuma v craHgapavma 3a ycrnocTaBrbake,
dyHKUMOHUCAke W  uM3BellTaBakbe O CUCTeMy
dUHaHCKjcKOr yrnpaBrbakba WM KOHTPOMe Yy jaBHOM
CEeKTOpYy, PYKOBOAMOUM Ha pasnuyuTuM HuBOMMA
ynpasrbarba, Yy cknagy ca [oferbeHnM 3ajaumma,
OArOBOPHU Cy 3a UCNyHwaBawe UWIbeBa Yy OKBUPY
CBOjUX HaANeXHOCTM, a TWMe W Yynpasrbake
pu3nuumMa.

CaMum TuM, pyKOBOOMOLIM HA CBMM HUBOUMA MoOpajy
ocurypaTu ycnose notpebHe 3a HECMETaHO OABUjaH-€
CBUX aKTMBHOCTM ynpaBrbaka puanumMma u ysohewe
oarosapajyhux n epekTBHUX MexaHm3ama 3a HUXOBO
CMatbMBak-€ Ha NpMXBaTibUB HMBO. CBU 3aMoCneHun cy
YKIbYYEHUW y ynpaBrbakwe pusmuuma u tpeba ga oyay
CBECHM CBOje OArOBOPHOCTU Y WAEHTUUKOBaHY U
yrnpaBrbaky PU3MKOM.

Kako 6u ce ocurypano ycnelwHo cnpoBohere
npoueca ynpaerbamwa pusmuumva, ogpehena cy
oBnawhera 1 04roBOPHOCTMN KaKo crieau:
MpenceaHuk OnwTuHe:

- Ogppehyje ctpaTteluku cmep 1 obesbenyje
yCrnoBe 3a HeCMeTaHo cnpoBofere CBUX
aKTUBHOCTM BE3aHWX 3a ynpaBrbare
p13nuuma,

- O6e3b6ehyje HajBULLN HMBO NOAPLLKE 3a
ynpasrbakbe pusnumma,

- YnosHaje CkynwTnHy OnwtmHe o
peanusauuju CtpaTeruvje ynpaBrbama
p13nuuma,

- OG6e3b6ehyje noa je Pernctap pusmka Ha HUBOY
nocebHMX LuIbeBa yCrnocTaBIbeH 1 fa ce
penoBHO NpaTw.

HayenHuk ynpase :
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- O6e3b6ehyje na je Pernctap pusmka Ha HUBOY
nocebHVX LurbeBa ycrnocTaBIbeH 1 fa ce
peaoBHO npaTw,

- O6e3b6ehyje edekTnBHO ynpaBrbame
pusuLMMa Kpo3 opraHusaumjy,

- Obesbehyje oa ce Ctparternja ynpasrbata
pu3nLMMa ouekyje jeqHOM roguiike,

- O6esbehyje oa ce Peructap puauka Ha
HMBOY nocebHUX UMrbeBa nperneaa HajMarbe
jeQHOM rogumLkse.

PykoBoaunauy Operbema:
- OG6e3b6ehyje cBakoAHEBHO ynpaBrbake

pusnunma,

- Obesbehyje pa ce ynpaerbawe
pusMLMMa Yy HWUXOBOM  Noapydjy
04roBOPHOCTW CMPOBOAM Y CKnagy ca
CtpaTervnjomM ynpaerbama pusvunma,

- Obe3behyje pma cy cBM 3anocrneHu
yno3HaTh ca MnpoLecoM ynpaerbaka
pusLMMa M [a Cy CBECHU KIbYYHUX
unroeBa, npuoputeTta 1 rmaBHUX puU3nka c

Kojuma ce cyovaBsa HUX0Ba
opraHusaumoHa jeavHuua n OnwTtuHa y
LenuHn,

- [lMpomosue KynTypy ynpasrbara
pusuumma,

- TogctMye  3amocneHe  3a  CUCTEMCKO
npeno3HaBake pu3nka Koju NpeTe HUXOBUM
aKTMBHOCTMMA,

- OGe3behyje npaBOBPEMEHO U CUCTEMCKO
u3BellTaBakbe O puU3MUMMA Ha  HUBOY
opraHu3auuvoHe jeanHuLe,

- YtBphyje w pasBuja HOBE KOHTPOIHE
MexaHM3Me M nnaHoBe 3a  garbe
noborbluaBake KOHTpona.

KoopauHaTop 3a
ynpasrbaka pusmuuma:

ycnocTtaBJ/bah-€ npoueca

- KoopavHupa wumnnemeHTaumjom npoteca
ynpasrbatba pusmumma y OnwtuHw,

- OG6e3behyje pma cy cBU pykoBOAWOLM
ynosHatu ¢ notpebom yBohewa ynpaBrbarwa
pusuumma,

- TMopcTnye kynTypy ynpaerbamba pusnLuma u
npyxa noApLLKY pykoBoguoLuuma y
eheKkTMBHOM ynpaerbaky pusmynma
jayarkbem  cBecTM  ynmpaBrbadkor  gena
opraHmusaumje o notpebu  cuctemckor
ynpaerbata pusmumma,

- CnpoBogM  aKTMBHOCTM Yy  Be3uM C
NpuKynrbakbeM nogataka o pusnuMMa u
eBUAEHTUpakeM nojaTaka O pusmuMMa y
Peructap puauka OnwtuHe,
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- [lpatu cnposohene aeduHncaHmx mepa,
- YnpaBrba [OdOKYMEHTauujom Be3aHOM 3a
puanke.

3anocnenn y OnwTuHu:

- lNpwvjaBrbyjy HagpeheHoM pykoBoAMOLYy CBaKu
HOBW pU3MK uUnu Heoprosapajyhe noctojehe
Mepe KOHTpone,

- [NNpvMeryjy KOHTPONHE MEXaHu3Me Yy Unurby
ybnaxaBara puavka,

- CsecHu cy nonutuke ynpasrbara puanumma
Koja ce cnpoBoau y OnwTUHK.

Mo ycnocTaerbawy WHTEpHe pesuanje y OnwTuHK,
Bpwere QyHKUMje WHTEpHe peBu3nje Yy npouecy
ynpasrbatka pusnuuma mopa 6uTM HesaBUCHO U
06jekTMBHO. VIHTepHa peBusmja he y OKBMPY CBOjUX
HagIeXXHOCTU U OKBMPY came AeduHuuuje WUHTepHe
peBusnje, AasBaweM Mpernopyka 3a noborbliake
nocnosaka OWTM NOAPLUIKA Mpouecy ynpasrbaka
pusnumma.

V  KOMYHUKAUWJA U EOYKALUJA
KomyHukauvja geduHucaHa kao "4MH npeHolwena
pasymrbMBe WHopmMauuje" 3axTeBa nowmrbaoua,
nopyky 1 npumaoua. KomyHukauuja je BaxHa
AKTUBHOCT KOjy YaK 1 HECBECHO CMpPOBOANMO Y CBAKOM
TpeHyTKy. MHOrM acnekTu caBpeMeHe KOMyHUKaLmje ce
JaHac nogpasymeBajy, jep Cy nocTanu npupogHa
aKTUBHOCT Y CBaKOAHEBHMM MOCNOBMMA M HaBMKama Ha
pasnuuuTMM opraHM3aLMoHMM HMBoMMa. Tako je u ca
KOMYHUKaLMjOM BE3aHOM 3a pU3uKe.

KomyHukaumja O nutawkbmma pu3nka BaxHa je C
o63upom aa je noTpebHo:

1. Ocurypatv pa CBM pasymejy, Ha Ha4uMH Koju
oArosapa HMX0BOj yo3u, WTa cy cTpaTeruja, Lnrbeswu,
NPUOPWUTETHM  pPU3ULM, Te€ Kako Ce  HMUXOBe
0AroBOPHOCTU YKNanajy y Taj okBup paga.

2. Ocurypati ga ce UCKYyCTBO M3 ynpaBrbama jedHUM
PV3MKOM MOXe MPEHEeTN 1 CaonLWTUTM U OCTanuma Koju
Ce MOry CpecTu C TUM PU3MKOM;

3. Ocurypatv ga CBM HMBOW yMpaBrbakba Tpaxe u
pobwjajy oarosapajyhe vHdopmauuje 0 ynpaerbaky
pu3nLMMa, y OKBMPY CBOjUX HaOMEXHOCTU KOHTpoOre,
koje he um omoryhutu ga nnaHupajy pagkwe y ogHocy
Ha puW3nMKe 4YWju CTerneH Huje NpuUxBaTIbMB, Kao U
yBepewe ga Cy puaMuM  Koju ce  cmaTpajy
NPUXBaTIbEUBUM NOA KOHTPOSIOM.

EkcTepHa KkoMyHMKaLmja ca ApyrMm opraHusauujama o
nuTawMma pusmka Takohe je BaxHa jep omoryhasa
yuyere 0 pusmummMa u3 Tyfux uckyctaea.

OnwtnHa je obaBesHa p[a cnpoBoau epykauujy
3anocrieHnx 0 CBUM acneKkTuMa ynpabrbakba PU3VKOM.
Enykaumnje opraHusyje m cnpoBOAu pykoBoAunay 3a
dUHaAHCWjCKO YynpaBrbawe W KOHTpOry, y3 nomoh
PagHe rpyne, UJX u opgroeapajyhux crpyyraka

CTPAHA 6

(MHTepHUX 1 ekcTepHux). MNMoTpebHo je 06e3beanTn aa
CBaKo pasyMe, Ha Ha4uH Koju oArosapa H-eroBoj ynosmu,
wra je CtpaTteruja, WTta Cy U KOju Cy NPUOPUTETHU
pusnuM, Te Kako Ce HMWUXOBE OAroBOPHOCTU Yy
opraHusaumju yknanajy y Taj oksup paga. Ha nogpydjy
efykaumje ocurypahe ce npe cBera cnegeha
ycaBpLUaBama:

* yno3HaBake Ca CcTpaTermjom ynpasrbaka
pu3nuMMa 3a cBe 3arnocneHe, Yykrbydyjyhu
o6aBe3sy ynosHaBatba HOBWX 3anoCreHux u

* paguoHuue Yy Besn yTBphuMBawa pusmka
NPUNMKOM M3paje cTpaTeLlKkux JoKyMeHaTa.

VI KIbYYHU NOKA3ATEJbU YCMELLHOCTU

Krby4Hn nokasaterv ycnewiHocTu npaTtuhe ce Kpo3
uspagy v roauilbe axypupame pernctpa pusmka Kog
KOPUCHWKa jaBHWX CpeacTaBa M Kpo3 npoueHar
crnpoBoheta JogaTHUX Mepa 3a ybnaxaBare puamka.

YcnewHocT cnpoBofjewa npoueca  ynpaBrbakba
pusMuMma orfefa ce M Kpo3 CMakere Opoja
npenopyka MHTepPHe U eKCTepHE peBuamje.

VIl  MNPEMNEQR / AXYPUPAWE CTPATETMJE Y
CKnALQY CA HAJBOJIbLOM NMPAKCOM
Crpartervja ynpaBrbara pusmMkoM npouemnusahe ce Ha
roavWwHeM HUBOY, Kako 6u ce obe3beamno ga ce Ha
Bpeme youum notpeba 3a peBM3UjOM/M3MEHOM
Crtpaternje #n 3a HeHuUM ycknahuBakbeM ca
cTaHgapavma, ca unrbem ytephuBara moryhHocTu 3a
HeHo noborsware. CTpartervja ynpaesrbaka pU3NKOM
axypupahe ce CxO4HO pas3Bojy mpoueca ynpasrbama

pusmumma.
MpoueHy CTpatervje ynpaerbamwa pusvuuma Bplunhe
HavenHnunk OnwTtuHcke ynpaBe Kwaxeau. NpoueHu
Crtpaternje npetxoguhe nonywaBakwe YNUTHUKA
HaMeHEHOr CBMM OpraHn3aumoHUM jeauHuLamMa, Koju
he cagpxaTv nuTara Be3aHa 3a:
- pasymeBawe [OHeLleHe cTpaTervje of
CTpaHe CBMX 3amnocreHux;
- jacHohy aedurHucara npoueca
n3BeLLTaBaka o pu3nLMMa;
- noTpebe 3a egykauujom;
- pasymeBawme anata U TexHuKa Koje ce
KOpUCTe y ynpaBrbaky pusnumma;
- yhnpaBrbake pu3nLMMa Be3aHO y3 NnoBe3aHe
WHCTUTYLWjE N KIby4YHE NapTHEPE;
- MOAPLIKY W NPOMOBMCakEe YynpaBrbaka
pusnumma of ctpaHe Hajseher ynpasrbadkor
HWBOA;
- KOJIMKO je ynpaBrbake pusnumuma rnomorno
OCTBapehy LnrbeBa NocrnoBakba U CInYHO.

Ctparteruvja ynpaBreama pusmuyuma objasrbyje ce y
"Cnyx6eHom nucty onwTunHe KisaxeBal" n Ha
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3BaHWYHO] MHTEPHET Npe3eHTauujy ONWTUHE
KhsaxkeBal,

Bpoj: 020-20/2023-02
Y Knsaxesuy, 22.12.2023. roguHe

KoopauHaTtop 3a ®YK (duHaHcmjcko ynpasrbame 1
KOHTpOny)
MwnaH JeneHkosuh

NPEACEAHWK OMNWTUHE KHAXEBAL|

Mp MunaH hokuh, c.p.
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CAOPXAJ

1

CTPATEIMMJA YTNPABIbAHLA PUSULIMMA OMWUTUHE KHAXKEBALL. ...
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